
Praxisinformation: Online Check-in

Online Check-in für Privatversicherte

Der Online Check-in (OCI) ist ein sicheres, kartenloses Verfahren, mit dem Privatversicherte ihre

Krankenversichertennummer (KVNR) sowie weitere Stammdaten an Praxen übermitteln können. Das Vorliegen

der KVNR im Praxissystem ist insbesondere Voraussetzung für die Erstellung von E-Rezepten und den Zugriff auf

die elektronische Patientenakte.

Startklar für den Online Check-in in der Praxis

Ihre Praxis ist an die TI 

angebunden und kann 

KIM-Nachrichten 

erhalten.

Prüfen Sie, ob Ihr 

Praxissystem den 

Online Check-in 

unterstützt.

Erstellen Sie einen QR-

Code mit Ihrer KIM-

Adresse: 

https://www.praxis-

check-in.de/

Stellen Sie den QR-

Code am Empfang 

bereit.

So funktioniert der Online Check-in für Privatversicherte

App-Download: Patient:innen laden sich die für den OCI vorgesehene App ihrer privaten

Krankenversicherung herunter und richten sie ein.
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Scan des QR-Codes: Beim Praxis-Besuch scannen Patient:innen Ihren QR-Code mittels der App. Der

Scan kann auch vorab erfolgen, wenn Sie den Code auf Ihrer Praxis-Website bereitstellen.
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Zustimmung zur Datenübermittlung: Patient:innen prüfen in der App, ob es sich um die richtige Praxis

handelt und stimmen einer Datenübermittlung zu.
3

Versand einer KIM-Nachricht: Das Versicherungsunternehmen sendet eine standardisierte KIM-

Nachricht mit den Daten an Ihre Praxis.
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Übernahme der Daten in Ihr System: Sind Daten angekommen, kann das Praxispersonal diese kurz

prüfen. So wird eine richtige Zuordnung der Daten sichergestellt. Fertig!
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Weitere Informationen finden Sie auf unserer Website

Wie lange dauert der OCI?

Spätestens 10 Minuten nach Anstoßen durch Patient:innen sollte die Nachricht bei Ihnen

sein. Wenn Ihr Praxissystem eine entsprechende Funktion anbietet, können Sie neue

KIM-Nachrichten auch manuell abrufen und den Erhalt so beschleunigen.

Häufig gestellte Fragen

Wie häufig muss der OCI durchgeführt werden?

Da die Krankenversichertennummer lebenslang vergeben wird und sich nur in äußerst seltenen Fällen ändert

sowie für die Behandlung Privatversicherter kein Versicherungsnachweis benötigt wird, braucht der OCI in der

Regel nur einmal pro Praxis erfolgen.


